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Общество с ограниченной ответственностью «1C-Форус» (Исполнитель) в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса 
Российской Федерации, предлагает любому юридическому лицу или физическому лицу заключить настоящий Договор 
возмездного оказания услуг на нижеследующих условиях. 
 

1. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 

1.1. Публичная оферта, выраженная в настоящем Договоре, вступает в силу с момента размещения на web-сайте 
Исполнителя (https://partner.forus.ru/partner-learning/testing/) 

1.2. Оплата юридическим или физическим лицом Исполнителю по счету за оказание услуг на нижеизложенных 
условиях, является полным и безоговорочным акцептом настоящей публичной оферты и означает заключение настоящего 

Договора на условиях, указанных в настоящем Договоре в соответствии с п. 1 ст. 433 и п. 3 ст. 438 Гражданского кодекса 
Российской Федерации. В соответствии с п. 3 ст. 434 Гражданского кодекса Российской Федерации настоящий Договор 
считается заключенным в письменной форме. Местом заключения Договора считается город Иркутск. 

1.3. С момента заключения настоящего Договора юридическое или физическое лицо становится Стороной 
настоящего Договора, в дальнейшем именуемой Заказчик, и приобретает права и обязанности в соответствии с условиями 
настоящего Договора. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется оказать Заказчику информационно-консультационные услуги 

по организации проведения аттестации (экзамена) (далее – услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги 
Исполнителя на условиях настоящего Договора. В случае, если Заказчиком является юридическое лицо, услуги оказываются 
для представителей (работников) Заказчика.  

2.2. Информация о предстоящем проведении аттестации (экзамене), период, место, время и формат оказания 
услуг, и иные условия оказания услуг публикуются на официальном сайте компании «1С» по ссылкам:  
http://1c.ru/spec/default.jsp; https://1c.ru/prof/tests/index.jsp.  

2.3. Количество представителей (работников), направляемых Заказчиком для получения результата услуг и иные 
условия оказания услуг согласовываются Сторона в счете Исполнителя.    

2.4. Подробная информация по аттестациям (экзаменам) (какие вопросы необходимо проработать представителю 

(работнику) Заказчика для сдачи экзамена; наименование систем, по которым осуществляется сертификация и иная 
информация) предоставляется Исполнителем по отдельному запросу Заказчика путем направления информации в свободной 
форме на электронный адрес Заказчика, указанный в запросе последнего.  

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

2.1. Исполнитель обязуется:  
3.1.1. оказать услуги на условиях, определенных настоящим Договором;  
3.1.2. своевременно информировать Заказчика обо всех обстоятельствах, которые могут повлиять на оказание 

услуг; 
3.1.3. в течение 5 (Пяти) рабочих дней по окончанию периода оказания услуг направить Заказчику Универсальный 

передаточный документ (далее УПД). В случае, если Заказчиком является физическое лицо, УПД направляется по запросу 
Заказчика.  

3.1.4. в случае успешного прохождения аттестации (экзамена) Заказчиком/ представителем (работником) Заказчика 
передать последнему сертификат в срок - в течение 45 (Сорока пяти) рабочих дней с даты проведения аттестации (экзамена). 

2.2. Исполнитель имеет право:   
2.2.1. привлекать к оказанию услуг соисполнителей без согласия/уведомления Заказчика; 
2.2.2. отказаться от оказания услуг в случаях нарушения Заказчиком сроков передачи информации, документов, 

связанных с оказанием услуг и запрошенных Исполнителем у Заказчика к установленному сроку;  

2.2.3. в одностороннем порядке изменять программу аттестации, уведомив об этом Заказчика способом на свое 
усмотрение; 

2.2.4. отказать Заказчику в проведении аттестации (экзамена), если заявка подана от Заказчика, находящегося 
территориально в регионе РФ, где Исполнитель не является Аттестованным центром сертификации и Сертифицированным 
экзаменационным центром. 

2.3. Заказчик обязуется:  
2.3.1. оплатить стоимость услуг в размере и сроки, указанные в настоящем Договоре; 
2.3.2. подать заявку на проведение аттестации (экзамена), которая должна быть одобрена со стороны сотрудников 

фирмы “1C” до начала оказания услуг Исполнителем, в противном случае представитель (работник) Заказчика не будет 
допущен к аттестации (экзамену), на сайте фирмы “1С” по ссылкам: 

➢ Экзамены: 1С:Специалист; 1С:Специалист-консультант; Преподаватель ЦСО: http://1c.ru/spec/default.jsp;  
➢ Экзамен: 1С:Профессионал: https://1c.ru/prof/tests/index.jsp. 

2.3.3. предоставить Исполнителю достоверную, полную, достаточную информацию и сведения, включая документы 
и подробные пояснения, запрошенные Исполнителем, необходимые для оказания услуг на условиях настоящего Договора;  

https://partner.forus.ru/partner-learning/testing/
https://1c.ru/rus/partners/training/uc1/courses.jsp?type=30
http://1c.ru/spec/default.jsp
https://1c.ru/prof/tests/index.jsp
https://1c.ru/rus/partners/training/uc1/courses.jsp?type=30
http://1c.ru/spec/default.jsp


2.3.4. в случае успешного прохождения аттестации Заказчиком/представителем (работником) Заказчика обеспечить 
получение последним сертификата у Исполнителя в срок - 45 (Сорок пять) рабочих дней с даты проведения аттестации 
(экзамена); 

2.4. В случае, если Заказчиком является юридическое лицо, Заказчик дополнительно обязуется: 
2.4.1. обеспечить присутствие своего представителя (работника) для получения результата услуг в месте, ко 

времени оказания соответствующих услуг; 

2.4.2. принять оказанные услуги по УПД или направить письменный мотивированный отказ в срок - не позднее 3 
(Трех) календарных дней с даты его получения. В случае непредставления Исполнителю подписанного УПД или письменного 
мотивированного отказа от его подписания Заказчиком в указанный срок, услуги считаются оказанными Исполнителем с 
надлежащим качеством в срок и принятыми Заказчиком без претензий, а УПД, подписанный Исполнителем в одностороннем 
порядке, имеет полную юридическую силу и является доказательством в суде; 

2.4.3. осуществить настройку ЭДО для взаимодействия с Исполнителем по настоящему Договору.  В случае 
отсутствия у Заказчика настроенного ЭДО, последний обязуется осуществить все необходимые действия по его настройке. В 
случае отсутствия технической возможности настроить ЭДО или отправить документ посредством ЭДО Заказчик обязан 
сообщить об этом Исполнителю любым доступным способом достоверно подтверждающим, что Исполнитель получил 
информацию от Заказчика. В таком случае Стороны вправе осуществлять предварительный обмен скан-копиями документов. 

2.5. Заказчик имеет право в рабочее время Исполнителя по запросу получать информацию о ходе оказания услуг. 
3. СТОИМОСТЬ ПО ДОГОВОРУ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

3.1. Стоимость услуг согласуется Сторонами в счете Исполнителя. Стоимость услуг включает НДС 20%. 
3.2. Заказчик обязуется произвести оплату услуг на условиях 100% предоплаты до начала оказания услуг, путем 

перечисления денежных средств в безналичном порядке на расчетный счёт Исполнителя, указанный в настоящем Договоре 
основании счета Исполнителя. 

3.3. В случае расторжения Договора или отказа Заказчика от исполнения настоящего Договора, по 

обстоятельствам не зависящем от Исполнителя, денежные средства, перечисленные в качестве аванса, возврату не подлежат. 
4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

4.1. Способ оказания Исполнителем услуг: 
➢ очный формат (в помещении Исполнителя с включенной камерой); 
➢ дистанционный формат (через скайп с включенной камерой (с наблюдением сотрудником Исполнителя); 
4.2. Способ оказания услуг определяется Исполнителем.   

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора Стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством РФ. 
5.2. Стороны установили, что: 
5.2.1. В случае если Заказчик/ представитель (работник) Заказчика не явился на аттестацию (экзамен) в 

назначенное время и место, то Заказчик вправе с согласования Исполнителя:  
➢ Явиться/ отправить своего представителя (работника) на аттестацию (экзамен) в другое день, назначенный 

Исполнителем; 
➢ подать Исполнителю заявку на возврат денежных средств, оплаченных по соответствующему счету; 
5.2.2. В случае не прохождения аттестации (экзамена) Заказчиком/представителем (работником) Заказчика (при 

получении неудовлетворительного результата):  
➢ каждая вторая попытка прохождения аттестации (экзамена) 1С:Профессионал является бесплатной; 
➢ каждая вторая попытка прохождения аттестаций (экзаменов) 1С:Специалист, 1С:Специалист-консультант, 

Преподаватель ЦСО оплачивается дополнительно Заказчиком на основании дополнительного счета Исполнителя по цене, 
определенной Исполнителем, но ниже первоначальной; 

➢ третья и далее попытки прохождения аттестаций (экзаменов) оплачиваются по полной стоимости на 
основании дополнительного счета Исполнителя.  

5.3. Стороны установили, что сертификат прохождения аттестации (экзамена) Заказчиком/представителем 
(работником) Заказчика хранится у Исполнителя до получения Заказчиком/представителем (работником) Заказчика, срок 
хранения определяет Исполнитель, по запросу Заказчика указанный сертификат может быть направлен Заказчику почтовым 
отправлением за счет Заказчика. 

 
6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

6.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по возможности 
разрешаться путем переговоров между Сторонами. Любая из Сторон, полагающая, что спор не может быть урегулирован 
путем переговоров, обязана направить другой Стороне письменную претензию, предоставив для рассмотрения претензии 
срок, составляющий 10 (Десять) рабочих дней. В случае, если в установленный срок Сторона, направившая претензию, не 
получит от другой Стороны ответа, либо получит ответ об отказе в удовлетворении требований, изложенных в претензии, 
спор между Сторонами может быть передан на рассмотрение Арбитражного суда Иркутской области. 

 
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПРОЧЕЕ 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания обеими Сторонами и действует в течение 12 
(Двенадцати) месяцев, а в части взаиморасчётов – до полного выполнения Сторонами обязательств по Договору. Если ни одна 
из Сторон не изъявит своего желания расторгнуть Договор за 20 (Двадцать) дней до его окончания, Договор считается 
продлённым на каждые следующие 12 (Двенадцать) месяцев. 

7.2. Настоящий Договор может быть расторгнут в порядке, установленном действующим гражданским 
законодательством Российской Федерации.  

7.3. Заказчик обязуется информировать Исполнителя в течение 5 (Пяти) рабочих дней об изменении своих 
реквизитов, а также о любых решениях Заказчика, касающихся его ликвидации, реорганизации как юридического лица, или о 
прекращении деятельности в качестве индивидуального предпринимателя, а равно о любых случаях возбуждения дела о 
банкротстве (несостоятельности) Заказчика. 

7.4. Заказчик обязуется соблюдать рекомендации Исполнителя в части условий и порядка организации 
юридически значимого документооборота, включая обмен электронными документами с использованием электронной подписи. 



7.5. Заключив настоящий Договор, Заказчик выражает Исполнителю свое согласие на получение сообщений 
информационного характера, распространяемых Исполнителем по любым доступным Исполнителю сетям (средствам) связи. 

7.6. Стороны не вправе раскрывать и разглашать факты или информацию, полученную в рамках настоящего 
Договора, третьей стороне без предварительного письменного согласия Сторон. При этом факт заключения и предмет 
настоящего Договора не являются конфиденциальной информацией и могут использоваться Сторонами в рекламно-
маркетинговых целях. 

7.7. Настоящий Договор и приложения к нему могут быть подписаны Сторонами электронной подписью путем 
применения системы электронного документооборота (далее ЭДО). 

7.8. Стороны обязуются осуществлять обмен документами по Договору посредством электронного 
документооборота (далее ЭДО).   

7.9. Стороны соглашаются соблюдать условия и исполнять требования, предусмотренные порядком 
взаимодействия по ЭДО Исполнителя. 

7.10. Исполнитель вправе в одностороннем порядке без уведомления/согласия другой Стороны вносить изменения 
в Порядок. 

8. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
8.1. В случае необходимости Стороны осуществляют передачу друг другу персональных данных субъектов 

персональных данных в целях исполнения условий Договора. 
8.2. Стороны гарантируют: 
8.2.1. персональные данные получены законным способом, цели сбора персональных данных совместимы с целями, 

указанными в настоящем Договоре; 
8.2.2. персональные данные передаются Сторонами с согласия субъектов персональных данных на их передачу для 

обработки с совершением действий и способами, необходимыми для исполнения Договора (запись, систематизация, 
накопление, хранение, уничтожение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных в автоматизированном и неавтоматизированном режиме). 
8.3. Сторона обязуется по письменному запросу другой Стороны не позднее, чем по истечении 3 (Трех) рабочих 

дней с даты получения соответствующего запроса предоставить другой Стороне информацию и документы, подтверждающие 
правомерность обработки персональных данных субъектов персональных данных. 

8.4. Стороны обязуются осуществлять обработку персональных данных, а также обеспечивать 
конфиденциальность и защиту обрабатываемых персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

8.5. Стороны обязуются при обработке персональных данных принимать необходимые правовые, 
организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 
уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных 
действий. 

8.6. Стороны гарантируют прекращение обработки персональных данных достижением целей, определенных в 
настоящем Договоре, и недопущение обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора персональных данных. 

8.7. В случае нарушения Сторонами условий настоящего Договора и/или законодательства Российской Федерации 
Сторона, по вине которой допущено нарушение, обязуется за свой счет урегулировать все претензии государственных органов 
и иных лиц, предъявленные к другой Стороне, а также возместить другой Стороне любые убытки и расходы, понесенные ей в 
результате такого нарушения. 

8.8. Обязанность предоставить доказательство получения согласия субъекта персональных данных возлагается на 
передающую Сторону. 

 
9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 ИСПОЛНИТЕЛЬ 

Наименование: ООО “1С-Форус” 

Юридический 
адрес: 

Россия, 664007, г. Иркутск, ул. Поленова, 19 

Почтовый адрес: 
 

Россия, 664007, г. Иркутск, ул. Поленова, 19 

Р/с: № 40702810818350104487  
Байкальский банк ПАО Сбербанк г. Иркутск 

К/с: № 30101810900000000607 

БИК: 042520607 

ИНН/КПП: 3808090032 / 381101001 

 
 
 

 
От лица Исполнителя: 
Директор ООО «1С-Форус» 
 
 
 
_______________________/А.В. Грязнов/ 

 
 

 
 


